
FamilySupporters
is er.
Ook voor 



Bij ForensischSupport van 
FamilySupporters kun je als cliënt én 
als verwijzer terecht als er sprake is 
van een strafbaar feit en is bepaald 
dat er zorg nodig is om de kans op 
herhaling te verkleinen. Dat kan zijn 
vanwege bijvoorbeeld psychische 
problematiek of huiselijk geweld in 
gezin of familie, maar ook vanwege 
kwesties met overlast, diefstal, zeden 
of agressie. Wij bieden diagnostiek, 
ambulante begeleiding en behande-
ling.    

ForensischSupport 

Sinds 2020 is FamilySupporters, in aanvulling op 
andere zorgsoorten, vanuit justitie gecontractreerd 
voor diagnostiek en ambulante begeleiding/behan-
deling binnen de forensische zorg. Onder de naam 
ForensischSupport werken we volgens de visie, 
richtlijnen en kwaliteitsstatuten van FamilySuppor-
ters. Met open vizier, samen met alle partijen en met 
respect voor de positie van alle betrokkenen, werken 
we aan de meest optimale oplossing.We kijken naar 
alle leefgebieden en zorgen daarbij ook dat we een 
risico-analyse maken. Zo kunnen we een plan maken 
dat optimaal aansluit bij wat er nodig is.
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Vaste werkwijze

Juist omdat maatwerk bij FamilySupporters centraal 
staat, is het erg belangrijk dat we een vaste structuur 
hebben in hoe we ons werk indelen. Dat doen we in 5 
stappen: kennismaken, intake, plan, evalueren en 
follow-up. Professionals zijn bevoegd en gekwalifi-
ceerd voor het werk dat zij doen, werken binnen de 
professionele standaarden in hun vakgebied en 
hebben de vrijheid en verantwoordelijkheid om te 
doen wat nodig is. Met regiebehandelaarschap per 
cliënt(-systeem) geven we vorm aan de zorg. Het 
kwaliteitssysteem en het ‘zorgprogramma integrale 
hulp’ zorgt dat we werken binnen de wet- en regelge-
ving. Inhoudelijk, maar ook qua bedrijfsvoering en 
verantwoording. Als we maatwerkoplossingen 
inzetten en dus afwijken van de richtlijnen voor 
e�ectieve, wetenschappelijk onderbouwde interven-
ties, bespreken we dat met betrokkenen en leggen dit 
vast in het dossier (informed consent). Zo combineren 
we de kracht van persoonlijk maatwerk en de kennis, 
kunde en ervaring met wat werkt in de professionele 
hulpverlening.

Ons Werkmodel: maatwerk is de standaard

Matched-care: We werken op de plekken en tijden 
die nodig zijn. We staan niet boven, maar naast de 
cliënt. Elke cliënt heeft een vaste coach en regiebe-
handelaar. We zoeken de ‘match’ qua specialisme 
en persoon. Onze aanpak is contextueel en 
systeemgericht, we zijn er dus ook voor familieleden 
en mantelzorgers. Matched-care werkt op basis 
van wetenschappelijk gefundeerde basisprincipes, 
die gezamenlijk zorgen voor maatwerk met e�ectie-
ve interventies.
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Ook online op één lijn: Zorg is mensenwerk. 
Persoonlijk contact is cruciaal, juist als het gaat 
om praktische hulp, diagnostiek en behandeling. 
Met de combinatie van hulp in persoon, online 
steun en E-health (blended care), is een wereld te 
winnen. Samen met partners binnen en buiten de 
zorg werken we aan nieuwe mogelijkheden op dit 
gebied. Met de ontwikkeling van de Zorgvoorjele-
ven-app werken we aan een eenvoudig hulpmiddel 
om de zorgvraag in beeld te brengen én de 
resultaten van ons werk zichtbaar te maken.   

Leven en werken in volle diversiteit is een bindende 
factor bij FamilySupporters. Zo maken we verschil. 
Dat geldt voor cliënten, en ook voor collega’s. We 
hebben respect voor en plezier in de unieke 
achtergrond en identiteit van elk individu en zijn 
nieuwsgierig naar nieuwe invalshoeken. Als sociale 
onderneming en als zorginstelling willen we 
bijdragen aan een inclusieve samenleving met 
optimale kansen voor iedereen.

Samenwerken is corebusiness: Bij FamilySuppor-
ters zijn we ons ervan bewust dat we alleen samen 
kunnen excelleren. We kiezen voor openheid intern 
en extern, voor kennisdelen en afstemming. Alles 
wat anderen beter, sneller of goedkoper kunnen, 
laten we graag aan hen over. Dat geldt bijvoor-
beeld voor klinische behandeling, informele steun 
en basiszorg. Concurreren past niet bij de zorg. 
Samenwerken wel.
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Over FamilySupporters

FamilySupporters is een innovatieve, WTZi-erkende 
zorgaanbieder voor GGz, Wmo, jeugdhulp, langdu-
rige zorg en forensische zorg. Bij FamilySupporters 
gaan we voor optimale levenskwaliteit op alle 
leefgebieden en in alle levensfases. Onze teams 
bieden advies, praktische en psychische hulp aan 
mensen met complexe problemen. We zijn er voor 
alle leeftijden, van 0 tot 100+ jaar.

Contactgegevens ForensischSupport

p/a  FamilySupporters Haaglanden BV
Laan van Zuid Hoorn 29
2289 DC Rijswijk
070 205 57 97
forensischsupport@familysupporters.nl
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0.1       Ambulante begeleiding en verblijfszorg
1.3  Extramurale parameters

0.2       Ambulante behandeling
 

 

Bijlage: Informatie verwijzers
FamilySupporters is gecontracteerd voor:

Diagnostiek
Behandeling kort
Stoornissen in de kindertijd
Schizofrenie en andere psychotische stoornissen
Seksuele stoornissen en genderidentiteits
stoornissen
Stoornissen in de impulsbeheersing
Restgroep diagnoses
Aan een middel gebonden stoornissen
Persoonlijkheidsstoornissen
Problemen in verband met misbruik of 
verwaarlozing

 

 2.1   
 2.2  
 2.3  
 2.4  
 2.5
  
 2.6  
 2.7  
 2.8  
 2.9  
 2.10 

 

 • H300 Begeleiding
 • H150 Begeleiding extra
 • H152 Begeleiding speciaal 1 (nah)
 • H153 Gespecialiseerde begeleiding (psy)
 • H328 Behandeling basis vg
 • H329 Behandeling gedragswetenschapper

Aanmelden en verwijzen
Juist omdat we maatwerk leveren en samen willen 
bepalen of wij degenen zijn die de beste match zijn 
voor hulp, willen we graag voor de formele verwijzing 
overleggen. Dus: bel of mail ons gerust. We kunnen 
ook aanschuiven bij een casusoverleg als dat nodig is. 
We denken graag mee!



Aanmeldingen kun je doen bij de vestiging in je eigen 
omgeving, maar ook, zeker voor overleg over de 
keuze van zorg en zorgaanbieder, bij FamilySuppor-
ters Haaglanden

Contact: 
www.familysupporters.nl 
070 205 57 97
forensischsupport@familysupporters.nl

FamilySupporters werkt niet met wachtlijsten, je 
kunt dus direct terecht. We proberen binnen twee 
weken na aanmelding de eerste afspraak te hebben. 
Wel kan het zijn dat we een aanmeldstop hebben: 
dit kan zijn vanwege budgetbeperkingen vanuit onze 
opdrachtgevers, maar ook omdat we optimale 
capaciteit en kwaliteit willen kunnen leveren. Dus als 
we te veel instroom hebben, dan hoor je dat ook van 
ons, zodat je verder kunt zoeken naar andere 
oplossingen voor de vraag.
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